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IL EHISTE TROIS GRANDS
SEGTEURS D'EMPLOI PUBLI PRARPLBL
AU QUEBEC )

GCOMMENT LES DISTINGUER?

Qui exerce le pouvoir administratif? » ]
LEtat
(municipal, provincial
F ou fédéral)

Qui pren dles décisions‘? Orlentahons ministérielles

et/ou
instances démocratiques

D’ou viennent leurs revenus? Ol
Celui que I’Etat lui confére

Comment sont
répartis les
surplus/profits?

LEtat recueille tous les
surplus ef les redistribue et/ou

les réinvestit selon les
orientations qu’il choisit

Accessibilité
Parlage
Efficacité
Rentabilité
(selon les valeurs pronées
par I'organisation publique)

Quels sont les valeurs
ou principes?

N
=

Quel est leur but? » 3
=
N




ENTREPRISES PRIVEES ORGANISMES ) NTREPRISES
GCOMMUNAUTAIRES )’ECONOMIE SOCIALE

(CODPERATIVE OU 0BNL)

LA — —B — - —
Les actionnaires Les membires élisent un Les membres élisent un
conseil d’administration conseil d’administration

Conseil d’administration

"

Ny

Vente de biens et services Subventions/ententes Vente de biens et
et/ou investissements gouvernementales et/ou services et/ou ententes
campagnes de financement gouvernementales et/ou
et/ou financement investissements

philanthropique

Répondre aux besoins
des membres ou de
la communauté

Les profits sont redistribués
aux actionnaires au prorata Réinvestis dans Redistribués équitablement
des actions qu’ils possédent 'organisme ou dans aux membres (coop) et/ou
et/ou réinvestis dans la communauté réinvestis dans l'entreprise
I'entreprise

cacité et I'accessibilité

Source : Pdle d'économie sociale Mauricie et CSMO-ESAC



LE SECTEUR D’EMPLOI
DE L’ECONOMIE SOCIALE

ET DE UACTION
COMMUNAUTAIRE C’EST...

£, 46590

regroupements et organisations

319 893 employés-es,
incluant les 84 698 employés-es
des coopératives

DES PETITES ORGANISATIONS

CREATIVES, INNOVANTES ET
ANCREES DANS LEUR MILIEU

piiibbittoo
T

Nombre d’hommes en moyenne par organisation

COMPOSITION 32 SECTEURS

DES ORGANISATIONS DETENUES
ET GEREES COLLECTIVEMENT

homme-femme sur les conseils

G=0. o
d’administration (C.A.)

$ des organisations bénéficient de la
67°/ participation de bénévoles autres que
(o]

les personnes administratrices

1 membre

1vote

UN SECTEUR QUI SEDUIT

LA RELEVE

D

employés-es dgés-es de 35 ans et moins,
en moyenne, par organisation

40%

des organisations comptent des
stagiaires dans leur équipe de travail

(o)
42 %
@< 3 5 des organisations bénéficient
MNS  debénévoles agés de 35 ans

et moins

> Action bénévole > Immigration, intégration sociale des communautés
> Agroalimentaire culturelles et aide aux réfugiés
> Aide & domicile > Loisir, sport et tourisme
> Commerce de gros et de détail > Lutte a la pauvreté
> Consommation, restaurants, bars et brasseries > Manufacturier et fabrication
artisanales > Meédias, communications et événementiel
> Construction > Petite enfance
> Coopération et éducation a la solidarité > Promotion et défense des droits sociaux
internationale > Représentation et concertation
> Culture, arts et spectacle, conservation du > Santé et services sociaux
patrimoine > Scolaire
> Education populaire, alphabétisation, lutte au > Sécurité alimentaire
décrochage scolaire et formation > Services administratifs, services conseils et
> Emploi, insertion sociale, intégration sociale et professionnels
professionnelle > Services funéraires
> Environnement et développement durable > Soutien & laction communautaire et/ou & 'économie
> Finance solidaire sociale et & 'entrepreneuriat
> Foresterie > Soutien au développement local et/ou régional
> Habitation, logement et immobilier > Technologies de l'information et du numérique
> Hébergement > Transport
¢ FAIS LE SAUT EN ECONOMIE SOCIALE OU EN ACTION COMMUNAUTAIRE
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UN SECTEUR D’EMPLOI

imborfance an ﬁméw

L]
® L'économie sociale et ['action
° communautaire, c’est I'ensemble des
organisations (organismes a but non
° o . salariés-es en économie lucratif : OBNL et coopératives) qui ont
sociale et action comme mission de répondre aux besoins
communautaire’ de leurs membres ou de la communauté
plutdt que de viser uniquement la
. rentabilité. Ces organisations fondent
salariés-es dans le secteur leurs actions sur des valeurs de solidarité,
*  delaconstruction® d’autonomie, de citoyenneté et integrent
. une gouvernance démocratique dans leurs
facons de faire.
. salariés-es dans le secteur de
la transformation alimentaire®
Ces organisations font partie de ton
L quotidien. Elles sont présentes dans toutes
. ° salariés-es dans le secteur les régions du Québec et font une différence

de l'aérospatiale” concréete au sein de leur communauté.

f i

: DES EMPLOIS
LE SAVAIS-TU? : A ECHELLE HUMAINE

Q
Fais le saut dans le secteur d’emploi de

I'économie sociale et de 'action communautaire!

Plus du tiers des organisations du
secteur d’emploi de 'économie sociale et

de l'action communautaire envisagent % Pour participer au développement durable,
embauche de nouvelles ressources «redistributif » et solidaire.

. : ol o o )
humaines dans la prochaine année! % Pour joindre des équipes de travail
Source : CSMO-ESAC (2018) Les repéres en économie dynamiques, ouve'rtes, lnnOV'OtT’lCES ayant
sociale et en action communautaire, panorama du des valeurs humaines et sociales.

secteur et de sa main-d'ceuvre. . X X o,
% Pour te sentir utile, faire une vraie différence

et te réaliser sur le marché du travail.

1 - Source : CSMO-ESAC, Les Repéres 2018 et Institut statistique du Québec 3 - Source : Statistique Canada, EERH, CANSIM, tableau 281-0024; compilation
Incluant les travailleuses et travailleurs du Mouvement Desjardins du ministére de l'Agriculture, des Pécheries et de [Alimentation
et des coopératives agricoles et forestiéres. (MAPAQ), 2017.

2 - Source : Commission de la construction du Québec, 2017. 4 - Source : Comité sectoriel de main-d'ceuvre en aérospatiale, 2019.
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L iconomit Jociale, cesT Quor?

L'économie sociale regroupe des entreprises issues de l'entrepreneuriat collectif
(OBNL, coopératives ou mutuelles). Ces entreprises combinent & la fois une mission
sociale et une activité économique et intégrent, dans leurs statuts et fagons de faire,
une gouvernance démocratique. Ces entreprises vendent des produits ou offrent des
services qui répondent a un besoin exprimé par la communauté ou par un groupe de
personnes. Les profits sont réinvestis dans 'entreprise afin d'améliorer les emplois ou
encore pour développer de nouveaux services.

QUELQUES EXEMPLES

U
s i Association des
m ( chE equiterre % 9 camps du Québec

Collectif des entreprises
dinsertion du Québec

« Au quotidien, ma principale motivation est
de savoir que je travaille pour ’ensemble
des étudiants-es et que les employés-es de
nos coopératives sont les acteurs les plus
importants afin que nous puissions continuer
de répondre aux besoins de nos membres.
La gestion des ressources humaines dans le
secteur de I’économie sociale est @ mon avis

un trés beau défi, celui de pouvoir transposer
nos valeurs en actions et en pratiques de
gestion au quotidien. Tout au long de ma
carriére, les valeurs coopératives ont guidé

Genevieve Ducharme. CRHA mon travail et sont au coceur de ma pratique
viev u e et c’est pour cette raison que je m’engage
Responsable des ressources humaines -
. ) P personnellement et professionnellement
et de 'éducation coopérative e . .

o o I~ dans ce milieu merveilleux qu’est le

Fédération québécoise des coopératives - ratif
2]
en milieu scolaire (FQCMS/COOPSCO) raouvement cooperatit. >

POUR EN SAVOIR PLUS

Consulte le site du Chantier de 'économie sociale - chantier.qe.ca

Visite le site du Conseil québécois de la coopération et de la mutualité pour découvrir notamment
les diverses formes de coopératives - cqem.coop
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L ackion communsantaire, cest Qu0|?0

Les organismes communautaires travaillent a partir des besoins du milieu et visent
Pamélioration de la qualité de vie, en favorisant 'autonomie des personnes et le
développement de leur citoyenneté. Ces OBNL offrent des solutions collectives

et solidaires & une problématique sociale ou a un besoin commun. Ils répondent
donc a une multitude de besoins des collectivités qui ne sont pas ou peu comblés
par le secteur public ou privé. En action communautaire, on retrouve également un
pourcentage des revenus qui est auto généré (ex. : collecte de fonds).

QUELQUES EXEMPLES

\ [A375] REGROUPEMENT QUEBECOIS DES
@paem  iEATAs M. By ROGQ
—_ N .
f .
LN

|

Latifa Hamza
Agente a l'accueil
Carrefour jeunesse-emploi
Horigon Carriere

POUR EN SAVOIR PLUS

Les organismes communautaires sont souvent regroupés au sein de grands réseaux nationaux.
Tu peux en apprendre plus sur ces réseaux en consultant la section membre du Regroupement
québécois de l'action communautaire autonome (RQ-ACA) - rg-aca.org
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Découvre les métiers et professions les plus en demande!
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N

) O
CHERCHER UN EMPLOI =~

O

economiesocialequebec.ca
Le portail de 'économie sociale est la porte d’entrée pour découvrir ['économie sociale. Tu y trouveras
une foule de postes offerts a la grandeur du Québec.

cqcm.coop
Tu te cherches un emploi dans une coopérative? Le Conseil québécois de la coopération et de la

mutualité met a ta disposition un guichet emploi spécifique aux coopératives québécoises. Cherche
sous la rubrigque Qui sommes-nous.

engages.ca
Es-tu une personne engagée ? Si oui, tu trouveras sur ce site d'emplois des offres dans le domaine du

développement durable et de ['économie sociale.

cdeacf.ca
Le Centre de documentation sur ['éducation des adultes et la condition féminine propose un babillard
d’emplois principalement dans le secteur communautaire.

arrondissement.com

Arrondissement.com est la référence sociocommunautaire du Grand Montréal et méme du Québec.
Ce site affiche de nombreuses offres d’emploi, des offres de stages ainsi qu'un bottin des organismes
communautaires montréalais par arrondissement.

coco-net.org
Le Centre for community organigations (COCo) travaille prioritairement avec les organisations

de langue anglaise, bilingue ou ethnoculturelle pour promouvoir le développement du milieu
communautaire. Découvre les offres d’'emploi de ses organisations ainsi qu'un bottin de leurs
membres et leurs ressources.

placement.emploiquebec.net

Le service de placement en ligne d’Emploi-Québec est une ressource gratuite. Tu peux y consulter
les offres d’emploi en y faisant une recherche par mot-clé ou en te créant un profil pour recevoir des
alertes-emploi selon tes intéréts.

4 FAIS LE SAUT EN ECONOMIE SOCIALE OU EN ACTION COMMUNAUTAIRE



5 RAISONS D’Y TRAVAILLER

o Des emplois diversifiés. '

9 Des emplois valorisants. = @

\\\ /

e Des emplois loin de la routine.

Un secteur d’'emploi dynamique portant
des valeurs sociales et collectives.

6 Une grande latitude professionnelle.

RESEAUTER POUR PERCER!

Pour trouver un emploi dans une organisation du secteur, le meilleur moyen c’est de réseauter et
d'étre proactif. Plus tu connais de personnes clés et d'organisations du milieu, plus tu augmentes

tes chances d'y trouver un emploi!

Trucs de pros!

>

>

la section résumé.

Intéresse-toi de pres aux organisations qui te plaisent
(s'abonner a l'infolettre et suivre les réseaux sociaux).

Participe aux événements de ces organisations et implique-
toi (bénévole, membre de soutien, personne administratrice
sur un conseil d'administration).

Crée-toi un profil LinkedIn et met de l'avant tes valeurs dans

TU ES UNE PERSONNE IMMIGRANTE?
ILY AUNE PLACE POUR TOI DANS CE SECTEUR!

\

- Il exige rarement la citoyenneté;

Dans la majorité des organisations du secteur, les immigrants en poste occupent un emploi en lien
avec leur domaine d'expertise et leur poste est & temps plein.

Ce secteur d'emploi est particulierement accessible, car:

- Les diplémes et l'expérience ne sont pas les seuls critéres d'embauche: l'esprit d'équipe et
'engagement envers la mission sociale sont aussi recherchés;

- Ses valeurs de solidarité et d'inclusion sont en phase avec l'insertion
des personnes immigrantes.

TU AS MOINS DE 35 ANS ? Les Carrefours Jeunesse Emploi t'accompagnent et te guident
dans les démarches d'insertion sociale et économique partout au Québec - rejeg.org/trouvetoncje

FAIS LE SAUT EN ECONOMIE SOCIALE OU EN ACTION COMMUNAUTAIRE n
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L’wlaqemmﬁ béndrole

CA RAPPORTE!

Le secteur de l'économie sociale et de l'action communautaire, vu son mode de gouvernance
participatif, est 'un des plus ouvert & la participation citoyenne. Qui sait ? Peut-étre y
travailleras-tu apreés tes études ?

Envie de t'impliquer ? Voici quelques ressources intéressantes :

Fédération des centres d’action bénévoles du Québec

La Fédération des centres daction bénévole du Québec (FCABQ) est un organisme & but non
lucratif qui regroupe 114 centres daction bénévole présents presque partout au Québec. Trouve
le centre de ta région au fcab.org. Rendeg-vous aussi sur jebenevole.ca pour voir des offres de
bénévolat pres de cheg toi!

Réseau de l'action bénévole du Québec

Le Réseau de l'action bénévole du Québec (RABQ) est l'interlocuteur privilégié du gouvernement
en matiere d'action bénévole. Il regroupe 26 organismes nationaux multisectoriels de l‘action
bénévole québécois. Leur site te permettra de trouver les occasions de bénévolat selon tes intéréts
et ta région. rabg.org

Bénévoles d’affaires

Bénévoles d'affaires offre un service de jumelage entre un-e bénévole du milieu des affaires et

un organisme a but non lueratif, en tenant compte des besoins et du secteur d'intervention

de l'organisme ainsi que du domaine d'expertise et des intéréts du bénévole. Tu es étudiant-e/
finissant-e au baccalauréat ou a la maitrise en communications, marketing, gestion, comptabilité,
finances, ressources humaines, droit, informatique, etc? Envie de plonger dans une nouvelle
expérience de bénévolat? Contacte-les! benevolesdaffaires.org

L’Aile jeunesse du Chantier de I'’économie sociale

L'Aile jeunesse du Chantier de ['économie sociale a pour mandat de concerter les forces vives
du mouvement de ['économie sociale, spécifiquement cheg les 35 ans et moins. Elle regroupe
principalement les jeunes impliqués ou intéressés par 'économie sociale. Intéressé-e?

Pour en savoir plus : chantier.gc.ca

i 0

LE SAVAIS-TU?

86% des bénévoles de moins de 35 ans interrogés par le RABQ attestent que leur expérience
de bénévolat les a aidés a accroitre leurs compétences. 38% d’entre eux sont méme devenus
employé-es de l'organisme pour lequel ils sont bénévoles!

Source : Réseau de l'action bénévole du Québec, Portrait des bénévoles et du bénévolat, 2018.
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QUELQUES EXEMPLES DE PROJETS INITIES PAR DES JEUNES

Emile (polytechnique) a lancé un projet de frigo communautaire sur son
campus. Le projet fonctionne trés bien et permet d’éviter le gaspillage
alimentaire tout en donnant accés a de la nourriture aux étudiants qui en
ont besoin.

Laure (ETS) et Abrielle (HEC) font partie d’un
groupe de onge personnes, associées pour créer une
coopérative en ingénierie : ALTE. Elles ont suivi le
PARCOURS COOP, donné par le Réseau Coop, et se
spécialisent en conseil en ingénierie.

Gabrielle a mis sur pied avec quelques autres étudiantes de 'UQAM le centre
de la petite enfance Tortue Tétue. Fondé pour les étudiants-es de 'UQAM, il
offre des horaires adaptés a la réalité étudiante et du personnel éducateur
qualifié et sensibilisé a cet enjeu.

BESOIN D’AIDE DANS TA RECHERCHE D’EMPLOI?

Visite la section membres du site de la Coalition des organismes communautaires pour le
développement de la main-d'ceuvre! Tu y découvriras 'ensemble des réseaux en employabilité qui
peuvent t'aider selon ton dge, ton projet ou ton profil. cocdmo.qe.ca

Consulte TrouvetonX.ca, pour découvrir rapidement un centre-conseil en emploi proche de cheg toi et
qui correspond a tes besoins. Propulsé par AXTRA, 'Alliance des centres-conseil en emploi.

TU CHERCHES UN EMPLOI D’ETE ?

As-tu pensé au secteur du loisir et des camps ?
Visite le site du Conseil québécois du loisir (CQL) et consulte les offres d'emploi.
loisirquebec.com

Consulte la section emplois de ['Association des camps du Québec (ACQ) pour travailler dans
les camps de jour, les camps de vacances, les camps familiaux, etc.

camps.qc.ca

)‘\
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Tu at le profil enbreprenenr?
AS-TU PENSE AU MODE COLLECTIF?

Entreprendre c’est bien, mais collectiverment c’est encore mieux! Un projet d’entreprenariat collectif te
permettra de :

% Faire émerger certains services manquants ou en maintenir d'autres dans ta communauté et
créer des emplois dans ton milieu (ex. : marchés d'alimentation, radios communautaires, services
de loisirs et de culture, etc.).

% Prendre des décisions répondant & l'intérét commun gréce & un conseil d'administration
démocratique formé de citoyens.

% Réinvestir les profits de ce projet dans ta communauté.

RESSOURCES UTILES

TU SOUHAITES SAVOIR QUELLE FORME JURIDIQUE SERAIT LA PLUS PERTINENTE POUR TON
PROJET? (OBNL, COOP DE TRAVAILLEURS,...)

La Boussole entrepreneuriale propose un parcours qui tamenera a te questionner sur tes motivations
et intéréts, tes fagons de faire et tes valeurs et ainsi identifier la forme juridique qui pourrait le mieux
te convenir. - boussoleentrepreneuriale.com

TON PROJET EST EN DEMARRAGE ET TU AS BESOIN D’ACCOMPAGNEMENT SUR LE TERRAIN?

La Coopérative de développement régional du Québec (CDRQ) est un réseau d'experts dans le soutien
au démarrage et au développement des entreprises coopératives partout au Québec.

- cdrg.coop

Les Poles d’économie sociale sont dédiés au développement de ['économie sociale sur leur territoire.

- chantier.qc.ca

Réseau COOP est la référence pour les entrepreneurs collectifs désirant lancer leur entreprise.

- reseau.coop

TU DEMARRES UN PROJET JEUNESSE?
La Fabrique entrepreneuriale coordonne, appuie et développe des projets d'éducation a
l'entrepreneuriat collectif jeunesse. - fabrique.coop

Situ as entre 15 et 25 ans ou tu accompagnes des jeunes dans le démarrage de leur projet, les
agents-es de promotion de l'entrepreneuriat coopératif jeunesse du CQCM t'aident a développer

ta Jeune Coop. - cqem.coop/education

Etudiant-e en enseignement supérieur, les Pdles d’économie sociale toffrent un parcours
d'idéation et d'incubation d'entreprises collectives partout au Québec : SISMIC.
- chantier.qc.ca/sismic
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TU CHERCHES UN METIER OU UNE PROFESSION QuUI
CORRESPOND A TES VALEURS SOCIALES?

TU SOUHAITES ENTREPRENDRE COLLECTIVEMENT?

LE SECTEUR D’EMPLOI DE ’ECONOMIE SOCIALE ET DE
LACTION COMMUNAUTAIRE EST POUR TOI!

ATOI DE FAIRE LE SAUT!

Visite le site du CSMO-ESAC pour en apprendre davantage sur les carriéres passionnantes
de ['économie sociale et de l'action communautaire. Tu y trouveras un répertoire des
métiers et professions, des entrevues avec des pros, des vidéos qui te feront découvrir le
quotidien des travailleurs et travailleuses du secteur pour qui le travail a vraiment du sens!

csmoesac.qc.ca
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(\ S M O Comité sectoriel
P de main-d’ceuvre

E SA( : Economie sociale
Action communautaire

Le Comité sectoriel de main-d'ceuvre de I'économie sociale et de l'action communautaire
(CSMO-ESAC) a pour mission de favoriser et de consolider la concertation et le partenariat afin
de favoriser le développement de la main-d'oeuvre et de 'emploi du secteur de 'économie sociale et

de l'action communautaire.

Nous joindre :

Tél.: 514 259-7714/ Sans frais: 1866 259-7714

www.csmoesdac.gc.ca

CESIM.

Ce projet est réalisé en collaboration avec le CESIM.

economiesocialemontreal.net

© CSMO-ESAC, 2019
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Commission
des partenaires
du marché du travail

)
Québec

La Commission des partenaires du marché du travail
contribue au financement des activités du CSMO-ESAC.



